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PISCINAS COMUNITARIAS:
ANALISIS DE RESULTADOS

A través de los anos, las instalaciones de ocio acuatico

han oficiado como importantes puntos de reunién para las
comunidades. Sin embargo, a medida que las comunidades
evolucionan, ciertos aspectos, como los cambios en la
demografia, las necesidades de las personas con movilidad
reducida y la preocupacién por conservar energia eléctrica,
han modificado significativamente la forma y la funcidn

de dichas areas publicas. Ademas de estas realidades,

las necesidades de juego comunitario han cambiado
drasticamente desde la época en que se diseflaron. Estos
espacios tan populares en el pasado ya no reflejan el
atractivo de antafno.

Durante los ultimos 20 afios, Vortex ha colaborado con directores de
ocio acuéatico de todo el mundo. Y a pesar de que cada instalacién
presenta sus problemas especificos, existe un patron entre muchos de los
desafios que enfrentan los planificadores de espacios publicos actuales.
Algunos de dichos retos son:

FALTA DE PARTICIPACION COMUNITARIA

A menudo limitados por su funcionalidad y adaptacién a las distintas
edades, los espacios acuaticos de antafio no ofrecen las experiencias de
juego dindmicas necesarias en esta era de tanto estimulo.

INCAPACIDAD DE SATISFACER LAS NECESIDADES
DE TODA LA FAMILIA

Con frecuencia los padres no pueden decidir si realizar actividades con
los mas pequefos o con sus hermanos mayores. Los padres modernos
buscan experiencias que puedan disfrutar en familia.

CONFORMIDAD

Muchas piscinas no cumplen con la normativa actual en materia de
accesibilidad, lo que puede dar lugar a grandes gastos de representacion
legal (en EE. UU., por ejemplo, algunas piscinas publicas no cumplen

con las normas ADA). Y ademas de estos dolores de cabeza en materia
de regulaciodn, el acceso limitado se traducce en una menor cantidad

de usuarios.

ALTOS COSTES DE MANTENIMIENTO Y DE GESTION DEL AGUA

Ahora mas que nunca, el consumo energético es una prioridad para

los municipios. Muchos espacios acuaticos y piscinas publicas se
diseflaron mucho antes de que existieran las preocupaciones actuales de
eficiencia energética. Durante los ultimos afnos, estos disefios antiguos,
combinados con los inevitables gastos de utilizacion, han incrementado
los costes de mantenimiento de manera exponencial.

Estos aspectos, a menudo obstaculos para los planificadores
comunitarios, asi como otros temas presupuestarios y de infraestructura,
no permiten a las comunidades modernizar piscinas que se acercan al fin
de su vida util a pasos agigantados.



REINVENTE
SU ESPACIO

En lugar de o r a las comunidades a
comenzar de ¢ Vortex puede basarse en las
estructuras existéntes y adaptarse a las fuentes
de agua disponibleSalas instalaciones como
los Splashpads®, Poo y™y Elevations™ de
Vortex ayudan a las co idades a reinventar los
antiguos espacios acuati e la manera mas
inclusiva y econémica posi

Estos son algunos de los beneficios que'los directores de
centros acuaticos experimentan después de in’é_t_a_lar los
productos de Vortex: g
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en boca de todos. Los distintos elementos, que se S :

adaptan a diferentes grupos de edades, se combinan
perfectamente y promueven el juego intergeneracional.

MAYOR CANTIDAD DE VISITANTES

Una modernizacion bien hecha incrementa el encanto de
las instalaciones y atrae a personas que antes ni siquiera
usaban las instalaciones.

VISITANTES DE OTRAS COMUNIDADES

A menudo, los juegos coloridos y dindmicos de Vortex
atraen la atencidon de las dreas vecinas. Las nuevas
instalaciones fomentan los nuevos vinculos y se

transforman en una fuente de orgullo comunitario. En
algunos casos, estos espacios reinventados incrementan
las ganancias del municipio.

Para responder a los distintos retos que enfrentan
actualmente las piscinas comunitarias, Vortex aprovecha
las instalaciones existentes con nuevas y emocionantes
soluciones de juego acuatico. La empresa transforma los
centros acuaticos abandonados en nuevos y atractivos
destinos recreativos.

CONSULTE A UN EXPERTO

. Bt
Consulte a un especialista sobre su il iy -]
instalacion, sus objetivos y su proceso : _'.."’
de aprobacién interna. Trabajaremos con b 1

usted para desarrollar un plan de accién
que lo beneficie.
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PLANIFIQUE EL VALOR LUDICO
EL MODELO DEL PARQUE ACUATICO

Al buscar alternativas a los trampolines dobles y las fuentes de la década de los 80, las comunidades

han comenzado a tomar ideas de la industria de los parques acuaticos comerciales. Ahora piensan en la
experiencia de los visitantes. Para fomentar la participacion activa y las visitas mas largas, los planificadores
deben comenzar a pensar en los usuarios como huéspedes o clientes, incluso si la instalacion no cobra
entrada. Y cuando se trata de juego y ocio, los clientes actuales esperan mas emocion y sorpresas

que antes.

Ademas de concentrarse en el usuario, las modernizaciones exitosas se adhieren a tres reglas de oro:

REGLA N21
Optimice el espacio

Con frecuencia, redisefar un espacio acuatico no requiere Por el contrario, este espacio incluye una playa de ingreso
una modernizacioén total de las instalaciones existentes. En con una estructura de juego, toboganes acuaticos, un
muchos casos, es solo cuestién de aprovechar los espacios espacio para caminar en el agua, un Splashpad®y un rio
muertos. Aqui vemos una piscina para practicar natacion sereno, todo ello sin sacrificar la piscina para natacion. El
y una piscina para ninos divididas por una fria franja de amplio espacio para sentarse se ve mejorado por la media
hormigdn. Mientras los niflos juegan, los padres se ven docena de parasoles y toldos.

obligados a estar parados, sin actividad.

¢PREGUNTAS?

Consulte a un especialista sobre su
instalacion, sus objetivos y su proceso
de aprobacion interna. Trabajaremos con
usted para desarrollar un plan de accién
que lo beneficie.
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PLANIFIQUE EL VALOR LUDICO
ENFOQUE CENTRADO EN EL USUARIO

REGLA N22
Incluya distintos niveles de emocidén en el juego

Vortex no deja de hacer hincapié en
gue los padres buscan actividades
para compartir en familia. Aqui vemos
como una estructura Elevations™ de
Vortex ofrece distintas plataformas
para diferentes grupos de edades. Los
toboganes para los mas pequefos

se entrelazan con plataformas mas
altas y juegos a nivel del piso, como
mangueras y cafones. El espacio no
solo es apto para que jueguen los
hermanos mayores y menores, sino
gue crea un entorno que promueve

la interaccion entre todos los niveles
de emocion.

REGLA N23
) Mejore el acceso de las personas con movilidad reducida

En 2010, el Ministerio de Justicia
actualizd la Ley para la proteccion
de estadounidenses con
discapacidades (ADA, por sus siglas
en inglés). Estas nuevas normas
imponen distintos requisitos a las
instalaciones recreativas, entre
ellas, piscinas de natacidén y piscinas
para ninos. Los municipios se estan
adaptando lentamente a estas
medidas y contindan invirtiendo en
la modernizacion de sus centros
acuaticos. Todos los proyectos de
Vortex cumplen plenamente con

las normas ADA. Incrementan la
cantidad de visitas, mejoran la
reputacion de las instalaciones y
ayudan a evitar potenciales costes de
representacion legal.




CONOZCA LAS 3 BASES:

COMO OPTIMIZAR SU

TRANSFORMACION

Vortex ha realizado mas de 7000 instalaciones en 45 paises en todo el mundo. Cada una de ellas es Unica.
Para comprender sus necesidades especificas, primero debe evaluar la situacion actual. Esta seccidn es una
guia util para planificar la modernizacidén mas conveniente para su instalacion.

Fuente de
agua existente

Cuando se agregan elementos de juego a una piscina
existente, Vortex siempre intenta trabajar con los elementos
disponibles. En la medida de lo posible, evitamos instalar
nuevas tuberias y el trabajo de construccién asociado a estas.

¢Cudles son los elementos existentes? éBridas individuales
para cada juego? ¢Varias salidas verticales? ¢Tomas

de retorno? éTuberia central de suministro? Conocer la
disposicion y los didmetros de las tuberias es primordial.

Por ejemplo, aqui vemos un tubo vertical de 6 pies y su brida
de conexidon correspondiente. Lo que no vemos es la tuberia
de 2” (5,08 cm) que la alimenta y que reduce su capacidad
de 500 galones (Unos1893 |) por minuto a 70 (265 |). Siempre
inspeccione los equipos de la sala de bombas.

Si bien muchos problemas como este pueden resolverse
facilmente, siempre es mejor saber con qué elementos se
trabajara antes de poner en marcha la etapa de planificacion.

Presupuesto

Independientemente de las especificaciones técnicas, el
objetivo de los directores de instalaciones de ocio acuatico
es el mismo: ofrecer un espacio seguro y dindmico que
maximice el valor ludico sin exceder el presupuesto asignado.

Cuando presupueste la obra, piense a largo plazo: al
incorporar una amplia gama de actividades para distintos
grupos de edades, su instalacion alentara a los visitantes

a quedarse mas tiempo. Estas estancias mas prolongadas
justifican que se cobre una entrada. Este dinero puede usarse
para mantener o incluso ampliar las intalaciones de tipo
parque acuatico en los afios venideros. Asimismo, se correra
la voz sobre las nuevas instalaciones y la mayor accesibilidad
atraerd a usuarios de las comunidades vecinas, lo que puede
contribuir a obtener un flujo de ingresos constante.

Estado actual

AEl tamafo de su piscina actual satisface las necesidades de
su comunidad? ¢Cumple su instalacidon con las normas ADA?

Hay muchos aspectos que deben considerarse cuando

se moderniza una piscina y probablemente usted no los
conozca todos. Estos son algunos ejemplos de los elementos
importantes que deben tenerse en cuenta. Tal vez no todos
ellos se apliquen a sus intalaciones, pero le dardn una idea de
qué aspectos son los mas importantes:

CERAMICOS Y REVESTIMIENTO

Algunas piscinas tienen bordes de ceramicos o estan
completamente revestidas en cerdmicos. Inspeccione su
piscina para detectar trabajos de reparacion, ya que con
frecuencia los revestimientos antiguos pueden presentar
problemas de seguridad. Evalue la posibilidad de reemplazar
0 agregar nuevos ceramicos. Los ceramicos mejoran el
aspecto estético de su piscina y facilitan la limpieza de la
linea producida por el contacto con el agua.

ACABADO DE LA PISCINA

Puede que la piscina tenga acumulaciones que datan de
afnos. Es importante que limpie a presion o con chorro de
arena la carcasa de la piscina. Asi podra evaluar aspectos
como fisuras, pequenfas perforaciones o material podrido.

SUPERFICIES RiGIDAS

Si tiene una plataforma de hormigdn, las reparaciones
son generalmente simples, a menos que esté demasiado
dafada. Sin embargo, los revestimientos de materiales
compuestos probablemente deberan reemplazarse si se
detectan problemas.

CERCA

Debera evaluar si su cerca cumple con las normas y si es
necesario repararla o reemplazarla. {Se puede abrir y cerrar
la puerta de manera segura y facil?

AREAS CIRCUNDANTES DE LA PISCINA

Inspeccione el espacio alrededor de la piscina. ¢Necesita
trabajos de paisajismo o instalacién de letreros? éZonas
de sombra o asientos adicionales? cQué se necesitara si
debe actualizar la instalacion para que cumpla con las
normas ADA?



CASO DE ESTUDIO

Blue Heron Bay

INDEPENDENCE LAKE, MICHIGAN, EE. UU.

Veamos por ejemplo la historia de éxito de Blue
Heron Bay: Ubicado en el parque Independence
Lake County Park, en Michigan, este complejo es
el mas grande de su clase en América del Norte. El
Splashpad® del parque se divide en tres dreas con
juegos para toda la familia, independientemente
de la edad o la capacidad de sus miembros. En la
zona para nifos, fuentes de agua burbujeantes y
estructuras con formas de animales cautivan a los
mas pegquefos. En el medio, hay una zona familiar
con una estructura Elevations™. Cuenta con una
Superwave gue vuelca grandes cantidades de agua
desde lo alto. En la zona interactiva ubicada en el
otro extremo, una arafa de 15 pies (4,5 m) de alto
lanza agua con solo presionar un botdn.

El drea de juegos para 600 personas cobra una modesta
entrada de $6 a los residentes y de $10 a los no residentes.
Durante el primer aifo desde su inauguracion, el parque
experimentd un aumento significativo de las visitas y

los ingresos:

@ SEINCREMENTO LA CANTIDAD DE VISITANTES EN UN 20 %,
@ DE16 000 EN 2014 A 25 000 EN 2015

$ LOS INGRESOS DEL PARQUE AUMENTARON UN 36 %
(EXCLUYENDO EL ARRENDAMIENTO DE REFUGIOS)

W‘ LAS GANANCIAS DE LAS CONCESIONES SE
INCREMENTARON EN UN 76 %

El beneficio aqui es doble. El aumento en visitas y ganancias
habla por si mismo. Pero incluso si su instalacion es mas
pequefa y no puede cobrar entrada, tenga en cuenta que la
nueva atraccion también beneficié al condado en general:
mayores ganancias de las concesiones, incremento en las
visitas generales al parque, entre otras cosas. El aumento

en la cantidad de visitantes y el mayor atractivo beneficia

a otras instalaciones del espacio publico, asi como a las
tiendas de la regidon. Tome en cuenta todos estos factores
cuando evalle la rentabilidad de su inversion.

Asimismo, las instalaciones como los Splashpad® pueden
incluir las tecnologias mas modernas de reduccién del
consumo de agua,lo que disminuira los costes a futuro.

Los Splashpads son coloridos y emocionantes. Son mas
atractivos que una piscina tradicional y mucho mas divertidos.

JEFF DEHRING PLA, ASLA

PLANIFICADOR PRINCIPAL DEL PARQUE
PARA EL CONDADO DE WASHTENAW



FUENTES DE
INSPIRACION
PARA SU :
MODERNIZACION

Las soluciones acuaticas multi-programables
de Vortex le permiten reemplazar su
estructura actual o ampliar la existente. En
ambos casos, el proceso se desarrolla sin
complicaciones, es rapido y eficiente y tiene
una gran rentabilidad sobre su inversion.

Tal vez desee incluir una estructura
Elevations™ o toboganes acuaticos para
agregar valor ludico. O podria optar por

optimizar su plataforma seca para liberar
espacio en la piscina. Incluso es posible
gue decida aplicar un tema especifico a su
atraccion principal...

Para inspirarse, a continuacion le
presentamos un excelente ejemplo de la
forma en la que Vortex realiza el proceso de
modernizacién y de cual seria el resultado de
su transformacion:

CASO DE ESTUDIO
Reemplazo de una estructura

SILVERLAKE HOA | HOUSTON, TEXAS, EE. UU.

Para este proyecto, la instalacion original tenia unos 15 aflos
y requeria una modernizacién profunda.

Habia varios aspectos preocupantes:

Espacio superior insuficiente bajo el marco de la
estructura, lo que creaba un riesgo de heridas

Problemas de quedar atrapado bajo el tobogan
Valvulas de caudal dificiles de operar

Corrosion visible en toda la estructura, lo que
empeoraba la experiencia de juego

Cuando comenzaron los trabajos, se probd la presion de

las tuberias de recirculacion y de las tuberias de los juegos
para confirmar que los valores eran correctos. El sistema de
filtracion existente cumplia con la normativa vigente, por lo
que no fue necesario realizar cambios. Se identificaron las
ubicaciones de las tuberias en la piscina y se disend la nueva
estructura incorporando las dos principales tuberias de
suministro de agua.

La nueva area de juegos cuenta con siete juegos altos y una
serie de aspersores interactivos en la plataforma. La nueva

estructura Elevations™ ofrece dos plataformas principales
(la original tenia solo una) y dos toboganes.

Esta modernizacidn se realizé con un presupuesto
aproximado de un poco mas de $200 00O. La estructura de
juego del proyecto se dised y equipod especialmente por
aproximadamente la mitad de esa suma.




FUENTES DE INSPIRACION.
PARA SU TRANSFORMACION

iy

Agregar o reemplazar varios juegos

La nueva piscina de actividades ha sido

una increible adicién al parque acuatico.
Realmente ofrece ese factor de impacto
apenas el usuario llega al parque, y
proporciona a aquellos nilos que aun no

son lo suficientemente altos para subir a los
toboganes mas grandes, una opcién un poco
mas emocionante.

KURTIS BAUMGARTNER
DIRECTOR DEL MONON
COMMUNITY CENTER

Siempre comenzamos con una excelente
experiencia de juego en mente. A fin de
cuentas, en eso radica el éxito de los parques
acuaticos de nuestros clientes.

RAFA SANCHEZ

DIRECTOR DE DESARROLLO COMERCIAL
DE VORTEX ESPANA

Agregar o reemplazar toboganes acuaticos

Hemos recibido muchos comentarios positivos
sobre la instalacion acuatica. Incluso con
tarifas de admision diaria, las instalaciones
estdn demostrando ser populares entre la
gente de la comunidad.

DAVID BROWN

DIRECTOR DE PARQUES Y RECREACION
PARA EL MUNICIPIO DE GALLATIN
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PREMIOS
RECIENTES

2017

PREMIO AL MEJOR PROVEEDOR
INTERNACIONAL DE JUEGOS
ACUATICOS INTERACTIVOS
2017

PREMIO AL MEJOR PROVEEDOR
DE JUEGOS ACUATICOS

2013
PREMIO NACPRO:
SPLASHPAD DE BLUE HERON BAY

2009-2017
PREMIO DREAM DESIGNS
21 PROYECTOS GALARDONADOS

@ VORTEX

Con mas de 7000 instalaciones en espacios publicos, comerciales y de entretenimiento en 45 paises,
Vortex Aquatic Structures International Inc. es el lider mundial en el disefio de entornos y ocio
acuaticos. Vortex International brinda soluciones y juegos acuaticos durables que crean recuerdos
inolvidables. Nuestra mision es continuar desarrollando productos divertidos, seguros y confiables
para familias y nifnos de todas las edades y capacidades.

VORTEX-INTL.COM

INFO@VORTEX-INTL.COM
1.877.586.7839 (EE. UU. Y CANADA) | +1.514.694.3868 (INTERNACIONAL)
©2018 Vortex Aguatic Structures Intl.



